
検
査
工
程
の
カ
イ
ゼ
ン
案
件
に
は
、
最

終
製
品
の
表
面
に
貼
付
す
る
梱
包
帳
票

の
貼
り
間
違
え
や
、
梱
包
違
い
を
画
像

認
識
に
よ
り
検
出
し
て
い
く
設
備
に
よ

る
カ
イ
ゼ
ン
な
ど
が
あ
る
。
梱
包
す
る

製
品
の
色
や
形
は
似
て
い
る
た
め
、
目

視
検
査
を
す
り
抜
け
て
顧
客
ま
で
流
出

し
て
し
ま
う
不
良
の
対
策
だ
。
梱
包
前

の
製
品
に
つ
い
て
カ
メ
ラ
で
良
品
不
良

品
を
識
別
さ
せ
、
不
合
格
の
製
品
を
検

知
し
た
場
合
、
ベ
ル
ト
コ
ン
ベ
ア
を
自

不
良
品
率
の
高
さ
が
課
題
に

生
産
、
物
流
現
場
カ
イ
ゼ
ン
研
究
会

中
国
支
店
に
は
、
毎
月
中
国
系
企
業
を

中
心
と
し
た
製
造
業
か
ら
20
件
以
上
の

問
い
合
わ
せ
が
あ
り
、
さ
ま
ざ
ま
な
現

場
の
診
断
を
行
い
、
カ
イ
ゼ
ン
の
プ
ロ

で
あ
る
「
カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト
」
を
派
遣
し
、

ト
ヨ
タ
生
産
方
式
を
ベ
ー
ス
に
し
た
カ
イ

ゼ
ン
を
指
導
し
て
い
る
。

同
研
究
会
が
カ
イ
ゼ
ン
診
断
の
た
め

に
訪
れ
る
製
造
業
が
共
通
で
抱
え
る
課

題
の
ひ
と
つ
に
、
不
良
品
率
の
高
さ
が

あ
る
。「
一
般
的
に
工
場
内
不
良
率
は

１
〜
10
％
の
レ
ン
ジ
に
あ
る
が
、
こ
う

し
た
企
業
の
品
質
管
理
の
担
当
者
は
、

先
に
流
出
す
る
恐
れ
が
あ
る
と
い
う
の

が
理
由
だ
っ
た
。
ト
ヨ
タ
生
産
方
式
で

は
「
品
質
は
工
程
で
造
り
込
む
」
と
さ

れ
、
不
良
品
を
次
の
工
程
に
流
さ
な
い

と
い
う
意
識
改
革
が
求
め
ら
れ
る
。
そ

の
組
立
ラ
イ
ン
は
工
程
内
不
良
が
20
％

ほ
ど
あ
っ
た
が
、
同
研
究
会
の
支
援
の

下
、
カ
イ
ゼ
ン
と
省
人
化
を
進
め
た
と

こ
ろ
、
不
良
が
０
・
５
％
以
下
に
激
減

し
、
生
産
効
率
が
向
上
し
て
い
る
。

管
理
監
督
者
の
育
成
が
急
務

工
場
で
の
不
良
発
生
の
原
因
は
さ
ま

ざ
ま
で
、
現
場
の
作
業
者
に
依
存
し
た

生
産
体
制
を
敷
く
限
り
、
抜
本
的
な
不

良
率
抑
制
と
品
質
向
上
は
難
し
い
。
人

件
費
の
高
騰
と
人
材
流
動
性
の
高
さ
に

加
え
て
、
新
人
採
用
が
容
易
で
は
な
い

現
状
を
考
え
る
と
、
ひ
と
に
頼
っ
た
製

造
か
ら
の
脱
却
は
待
っ
た
な
し
と
言
え

製
造
業
や
物
流
業
の
現
場
カ
イ
ゼ
ン
支
援
を
展
開
す
る
「
生
産
、
物
流
現
場
カ
イ
ゼ
ン
研
究
会
中
国

支
店
」は
、不
良
率
抑
制
、品
質
安
定
の
た
め
、ク
ラ
イ
ア
ン
ト
の
現
場
で
ひ
と
に
依
存
し
な
い
作
業
、

管
理
体
制
の
構
築
を
支
援
し
て
い
る
。
同
研
究
会
総
経
理
の
門
脇
圭
氏
と
、
副
総
経
理
の
矢
崎
早
人
氏

に
、
中
国
の
現
場
カ
イ
ゼ
ン
の
最
前
線
で
い
ま
何
が
起
き
て
い
る
の
か
を
聞
い
た
。

る
だ
ろ
う
。

現
場
の
作
業
者
に
依
存
し
な
い
生
産

体
制
を
構
築
す
る
に
は
、
作
業
の
標
準

化
を
行
い
、
標
準
作
業
要
領
書
等
の
資

料
を
使
っ
て
現
場
に
順
守
さ
せ
る
こ
と

が
基
本
と
な
る
と
い
う
。
作
業
の
標
準

化
が
な
さ
れ
て
い
な
い
と
、
現
場
の
作

業
員
は
自
己
流
で
仕
事
を
し
て
し
ま
い
、

品
質
や
納
期
の
コ
ン
ト
ロ
ー
ル
が
効
か

な
く
な
っ
て
し
ま
う
か
ら
だ
。「
中
国
の

生
産
、
物
流
現
場
に
お
い
て
も
、
標
準

作
業
要
領
書
を
作
成
し
て
現
場
に
掲
示

し
て
い
る
ケ
ー
ス
は
多
い
。
し
か
し
な
が

ら
、
よ
く
見
る
と
文
字
だ
け
の
説
明
で

内
容
が
よ
く
分
か
ら
な
か
っ
た
り
、
作

業
標
準
時
間
が
設
定
さ
れ
て
い
な
か
っ

た
り
な
ど
、
ド
キ
ュ
メ
ン
ト
と
し
て
の
不

備
が
多
い
」
と
門
脇
氏
は
指
摘
す
る
。

同
研
究
会
が
重
要
視
し
て
い
る
の
は
、

現
場
の
管
理
監
督
者
が
標
準
作
業
に
基

づ
い
た
指
導
と
管
理
を
行
っ
て
い
る
か

ど
う
か
だ
。
そ
こ
で
、
管
理
監
督
者
を

対
象
と
し
た
人
材
研
修
を
実
施
し
て
い

る
と
い
う
。
研
修
で
は
「
管
理
監
督
者

の
本
来
の
役
割
を
理
解
さ
せ
、
現
状
の

自
分
と
の
ギ
ャ
ッ
プ
を
明
確
に
し
て
正

し
い
目
標
設
定
を
行
う
。
管
理
監
督
者

に
必
要
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ス
キ
ル

の
向
上
や
、
小
グ
ル
ー
プ
で
の
会
議
運

営
方
法
等
を
ワ
ー
ク
シ
ョ
ッ
プ
形
式
で

教
え
て
い
る
。
研
修
に
参
加
し
た
管
理

生
産
、
物
流
現
場
カ
イ
ゼ
ン
研
究
会
中
国
支
店

入
し
て
い
る
企
業
は
多
い
。
見
え
る
化

す
れ
ば
、
誰
が
見
て
も
す
ぐ
に
現
場
の

状
況
を
把
握
で
き
、
そ
の
内
容
を
共
有

す
る
こ
と
が
で
き
る
。
生
産
効
率
や
不

良
率
な
ど
を
数
値
化
し
て
グ
ラ
フ
や
表

で
ま
と
め
て
い
る
現
場
も
あ
る
。
し
か

し
、
本
当
に
重
要
な
の
は
見
え
る
化
し

た
後
の
カ
イ
ゼ
ン
だ
。
見
え
る
化
は
隠

れ
て
い
た
問
題
点
を
顕
在
化
し
て
く
れ

る
。
そ
の
問
題
を
見
て
管
理
監
督
者
が

次
の
ア
ク
シ
ョ
ン
を
取
り
、
問
題
を
解

決
し
、
さ
ら
に
よ
い
環
境
づ
く
り
を
行

わ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
つ
ま
り
、
そ
れ

が
で
き
る
管
理
監
督
者
の
育
成
が
急
務

監
督
者
の
反
応
を
見
る
と
、
こ
れ
ま
で

こ
の
よ
う
な
教
育
を
受
け
る
機
会
が
少

な
か
っ
た
の
で
は
な
い
か
と
感
じ
る
こ
と

が
多
い
」
と
同
研
究
会
副
総
経
理
の
矢

崎
早
人
氏
は
話
す
。

管
理
運
営
の
究
極
の
目
標
は
、「
管

理
を
し
な
く
て
も
現
場
が
正
し
く
作
業

す
る
こ
と
」だ
。
そ
れ
を
実
現
す
る
た
め

に
は
、
異
常
事
態
を
素
早
く
察
知
し
、

迅
速
に
対
応
で
き
る
体
制
を
構
築
す
る

こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。
そ
の
た
め
の
第

一
歩
は
、
現
場
の
５
S
と
見
え
る
化
で

あ
る
。

矢
崎
氏
は
「
５
S
や
見
え
る
化
を
導
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生産、物流現場カイゼン研究会中国支店総経理の
門脇圭氏

同研究会の副総経理の矢崎早人氏

を
用
い
た
設
備
の
開
発
や
、
バ
ー
コ
ー

ド
を
使
っ
た
作
業
ミ
ス
防
止
シ
ス
テ
ム

を
提
供
し
て
い
る
。

「
例
え
ば
、
梱
包
前
の
検
査
工
程
は
、

中
国
で
の
モ
ノ
づ
く
り
の
カ
ギ
は

ひ
と
に
依
存
し
な
い
作
業
と
管
理

現場カイゼンの最前線特集自動化、見える化、カイゼンで勝ち残れ！

し
ば
し
ば
現
状
の
不

良
品
率
を
低
い
方

だ
と
思
い
込
ん
で
お

り
、
さ
ら
に
不
良
を

ゼ
ロ
に
す
る
こ
と
は

で
き
な
い
と
最
初
か

ら
諦
め
て
し
ま
っ
て

い
る
。
こ
う
し
た
考

え
は
、
不
良
率
改
善

を
妨
げ
る
大
き
な
問

題
」
と
指
摘
す
る
の

と
い
え
る
」
と
話
す
。

シ
ス
テ
ム
や
自
動
化
で
補
完

標
準
作
業
要
領
書
に
基
づ

い
て
現
場
の
作
業
者
を
教
育

し
、
管
理
で
き
た
と
し
て
も
、

人
間
が
作
業
す
る
限
り
結
果
を

１
０
０
％
保
証
す
る
こ
と
は
難

し
い
。
そ
こ
で
、
同
研
究
会
で

は
、
セ
ン
サ
ー
あ
る
い
は
カ
メ
ラ

動
的
に
止

め
、
赤
ラ

ン
プ
を
鳴
ら

す
。
こ
う
し

た
画
像
認

識
に
対
す
る

問
い
合
わ
せ

が
現
在
、
急

増
し
て
い
る

と
い
う
。

本誌読者5社限定で無料診断を実施
ひとに委ねない作業、管理体制づくりを進めていくために、
同研究会では毎月先着５社を対象として、無料現場診断を
行い、問題を解決するために最も適切な方法は何なのかを
分析し、“処方箋” を提出している。今回、本誌3月号の読
者５社限定で無料現場診察を行う。「本気でカイゼン活動
に取り組む企業のみ実施します。現場で本当に困っている
企業を優先し、無料現場診察を行います。『ビズチャイナ3
月号を見た』とぜひご連絡ください」（矢崎氏）

カイゼン塾第2期では管理職育成の中級編も
昨年夏、同研究会では「自らカイゼンできる人材の育成」

を目的とする「現場カイゼン塾」第１期を開催した。今回好
評につき、第２期を開催する。第2期は初級編と中級編に
分け、中級編ではトヨタの強みである管理職の育成プログ
ラムを実施する。トヨタ独自の人材育成ノウハウを披露し、
問題を発見し解決できる中間管理職を養成する。
「現場カイゼン塾」第２期の日程・プログラムは次の通り。

初級編：３月21日「5S講義」、４月18日「ムダ取りとポ
カヨケ」、５月16日「生産リードタイムの短縮方法を徹
底マスター」、６月20日「トヨタ生産方式の原価カイゼ
ン、生産性評価」、７月18日「品質保証とQAネットワー
ク」、８月22日「省人化と工数低減」
中級編：３月22日「組織運営とリーダーシップ」、４月
19日「経営環境」、５月17日「問題解決の考え方」

すべては「カイゼン」のために！
「無料診断」「カイゼン塾」を開催

は
、
同
研
究
会
総
経

理
の
門
脇
圭
氏
だ
。

門
脇
氏
は
、
あ
る

企
業
の
組
立
ラ
イ
ン

で
検
査
工
程
の
省
人

化
を
提
案
し
た
と
こ

ろ
、
管
理
者
か
ら
猛

反
発
を
受
け
た
こ
と

が
あ
る
と
い
う
。
検

査
員
を
減
ら
し
た
ら

不
良
品
が
大
量
に
客

目
視
検
査
で
は
不
十
分
だ
。

自
動
認
識
技
術
を
使
っ
た

半
自
動
化
や
自
動
化
が
効

果
的
で
あ
る
。
例
え
ば
、
梱

包
前
の
個
数
確
認
に
お
い
て

は
、
単
重
計
測
に
よ
る
員

数
不
足
を
防
ぐ
た
め
の
ポ
カ

ヨ
ケ
設
備
に
よ
る
カ
イ
ゼ
ン

が
挙
げ
ら
れ
る
。
製
品
単
体

の
重
量
は
決
ま
っ
て
い
る
の

で
、
合
計
の
重
量
か
ら
個
数

を
特
定
で
き
る
仕
組
み
で
あ

る
。
個
数
が
合
わ
な
け
れ
ば

ア
ラ
ー
ト
を
出
し
、
作
業
者

に
対
し
て
異
常
を
知
ら
せ
る

こ
と
が
で
き
る
」（
矢
崎
氏
）

同
研
究
会
が
手
掛
け
た
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