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Kaizen 業務改善

「タイムリーに
  原価管理できる仕組み
  をつくりなさい」

ち
上
げ
た
新
し
い
会
社
だ
。

堀
は
丸
紅
を
退
社
後
、

04
年
に
31
歳
でFU

SIO
N

 
TRAD

IN
G

と
い
う
貿
易

会
社
を
設
立
し
て
家
具
や

雑
貨
の
輸
出
入
業
を
始
め

た
。
し
か
し
、
委
託
工
場

で
の
生
産
で
は
品
質
が
安

定
し
な
い
と
い
う
課
題
が
あ

り
、
フ
ラ
ン
ス
の
老
舗
家
具

メ
ー
カ
ー
Ｌ
Ａ
Ｖ
Ａ
Ｌ
と
資
本
提
携
し

て
、
08
年
に
自
社
工
場
を
立
ち
上
げ
る

に
至
っ
た
。
そ
の
後
、
受
注
量
は
増
加

の
一
途
を
た
ど
り
、
土
日
返
上
で
フ
ル

回
転
の
生
産
が
続
い
て
い
る
。

オ
ー
ダ
ー
メ
イ
ド
生
産
の
流
れ
は
、

ま
ず
基
本
設
計
図
に
基
づ
い
て
詳
細
図

面
を
起
こ
し
、
原
寸
大
の
サ
ン
プ
ル
を

制
作
。
顧
客
の
サ
ン
プ
ル
確
認
を
得
て

１
〜
数
百
台
単
位
の
生
産
を
開
始
す

る
。
顧
客
に
よ
る
仕
様
確
認
の
遅
延
や

サ
ン
プ
ル
の
修
正
な
ど
、
オ
ー
ダ
ー
メ
イ

ド
な
ら
で
は
の
不
確
定
な
要
素
が
多
く
、

生
産
管
理
に
苦
労
し
て
い
る
。

今
回
の
カ
イ
ゼ
ン
活
動
は
、
現
状
の

設
備
と
ヒ
ト
で
生
産
効
率
を
30
％
向
上

さ
せ
、
さ
ら
に
30
％
の
原
価
低
減
を
実

現
す
る
こ
と
を
目
標
と
し
た
約
半
年
間

の
取
り
組
み
と
な
る
。
カ
イ
ゼ
ン
活
動

の
初
日
、
カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト
の
松
浦
敏
彦

は
経
営
ト
ッ
プ
の
堀
と
目
標
を
す
り
合

わ
せ
た
。「
今
日
の
製
造
原
価
が
い
く
ら

だ
か
す
ぐ
に
把
握
で
き
ま
す
か
」
と
の
松

浦
の
質
問
に
、
堀
は
「
う
ち
は
量
産
で

は
な
く
一
つ
ひ
と
つ
が
違
う
の
で
、
生

産
前
の
正
確
な
製
造
原
価
の
把
握
は
難

し
い
ん
で
す
よ
」
と
答
え
た
。

「
そ
れ
は
ア
カ
ン
な
」
と
松
浦
は
低
い

声
で
言
っ
た
。
そ
し
て
、「
一
品
モ
ノ
の

受
注
生
産
だ
か
ら
こ
そ
、
タ
イ
ム
リ
ー
な

原
価
管
理
を
せ
な
ア
カ
ン
」と
続
け
た
。

見
積
も
り
の
精
度
を
上
げ
る

今
回
、
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
の
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
と
な
っ
た
副
総
経
理

の
冨
田
悦
雄
は
日
頃
、
生
産
管
理
部
の

ト
ッ
プ
を
担
っ
て
お
り
、
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
と
設
計
者
を
統
括
し
て
い

る
。
見
積
も
り
書
を
作
成
す
る
際
は
、

材
料
の
拾
い
出
し
と
加
工
工
数
を
勘
案

し
て
金
額
を
は
じ
き
出
す
必
要
が
あ
る
。

冨
田
は
「
見
積
も
り
を
作
成
す
る
時
間

は
限
ら
れ
て
い
ま
す
か
ら
、
材
料
費
や
労

務
費
を
精
査
す
る
余
裕
は
な
く
、
概
算

で
計
算
す
る
し
か
な
い
ん
で
す
」と
話
す
。

最
終
的
に
会
社
が
ど
れ
く
ら
い
の
利

益
を
出
せ
る
か
は
こ
の
と
き
の
積
算
が

重
要
で
あ
り
、
特
に
加
工
工
数
の
正
確

な
把
握
が
必
要
不
可
欠
だ
。
松
浦
は

「
一
品
モ
ノ
と
い
っ
て
も
似
た
よ
う
な
事

例
を
集
め
て
３
、４
の
パ
タ
ー
ン
に
区
分

け
、
分
類
で
き
る
は
ず
。
各
分
類
の
基

準
工
数
を
作
る
こ
と
が
重
要
だ
。
そ
し

て
、
そ
れ
は
１
カ
月
前
の
数
字
で
は
な

く
、
最
新
の
数
字
で
な
い
と
意
味
が
な

い
な
」
と
指
摘
し
た
。

現
状
を
分
析
し
て
カ
イ
ゼ
ン
す
る

原
価
管
理
を
行
う
た
め
に
は
、
分
か

り
や
す
い
指
標
を
用
い
る
こ
と
が
重
要

で
あ
る
。
基
本
と
な
る
指
標
は
「
工
数

生
産
性
」
だ
。
工
数
生
産
性
の
計
算
方

式
は
、
総
原
価
額
を
総
工
数
で
割
っ
た

も
の
と
な
る
。
総
工
数
は
、
同
社
で
い

え
ば
作
業
時
間
と
な
る
。
作
業
時
間
は

モ
ノ
づ
く
り
に
関
係
す
る
作
業
者
の
残

業
時
間
を
含
む
総
勤
務
時
間
数
と
し
、

管
理
者
の
勤
務
時
間
は
除
外
す
る
。

こ
の
工
数
生
産
性
が
意
味
す
る
も
の

は
１
時
間
当
た
り
の
作
業
単
価
で
あ
る
。

ま
ず
は
現
状
の
生
産
性
を
各
工
程
別
に

計
算
し
、
ど
う
や
っ
た
ら
作
業
時
間
を

短
縮
し
て
生
産
性
を
向
上
さ
せ
ら
れ
る

か
を
考
え
て
カ
イ
ゼ
ン
策
を
講
じ
る
の

だ
。
そ
し
て
、
そ
の
上
で
カ
イ
ゼ
ン
の

定
量
的
な
目
標
設
定
を
行
う
。「
分
析

の
な
い
と
こ
ろ
に
カ
イ
ゼ
ン
は
な
い
」
と

松
浦
は
語
気
を
強
め
た
。

ス
タ
ッ
フ
の
意
識
向
上
を
図
る

タ
イ
ム
リ
ー
な
原
価
管
理
が
で
き
る

仕
組
み
を
構
築
す
れ
ば
、
カ
イ
ゼ
ン
の

目
標
に
向
か
っ
て
ス
タ
ッ
フ
の
意
識
向

上
を
図
る
こ
と
が
で
き
る
。
そ
れ
は
、

現
場
が
使
え
る
数
字
で
あ
る
こ
と
が
重

要
だ
。
生
産
性
の
ほ
か
に
も
、「
手
直

し
工
数
」「
納
期
遅
れ
件
数
」「
ク
レ
ー
ム

件
数
」「
付
加
価
値
生
産
性（
売
上
高
―

外
部
購
入
価
値
）」「
原
価
低
減
額
」
等

が
あ
る
。
例
え
ば
「
手
直
し
工
数
」
は
、

椅
子
の
脚
１
０
０
本
を
製
造
す
る
の
に

１
０
０
時
間
か
か
っ
た
が
、
そ
の
う
ち

２
本
が
検
査
で
Ｎ
Ｇ
と
な
り
、
作
り
直

し
た
と
こ
ろ
３
時
間
か
か
っ
て
し
ま
っ
た

と
い
う
場
合
の
指
標
化
で
あ
る
。

こ
う
し
た
情
報
は
毎
日
、
現
場
に
掲

示
し
て
作
業
員
に
周
知
さ
せ
る
と
と
も

に
、
カ
イ
ゼ
ン
の
方
法
を
提
示
し
て
実

施
す
れ
ば
、

毎
日
の
カ
イ

ゼ
ン
効
果
が

把
握
で

き
、
現
場

ス
タ
ッ
フ

へ
の
指
示

徹
底
が
し

や
す
く
な

る
。
松
浦

は
「
カ
イ

ゼ
ン
の
成
功
事
例
を
発
表
、
掲
示
し
て
、

成
果
を
上
げ
た
人
に
は
報
奨
金
を
出
し

て
も
い
い
」
と
付
け
加
え
た
。

タ
イ
ム
リ
ー
な
情
報
管
理
を
実
現

現
状
の
見
積
も
り
案
件
を
こ
な
す
だ

け
で
精
一
杯
だ
と
嘆
く
冨
田
に
、
董
事

長
の
堀
は
「
労
務
管
理
用
の
バ
ー
コ
ー

ド
シ
ス
テ
ム
の
デ
ー
タ
が
利
用
で
き
る
ん

じ
ゃ
な
い
か
」
と
言
っ
た
。
同
社
で
は

作
業
員
の
給
料
計
算
を
行
う
た
め
に
各

作
業
員
の
作
業
時
間
を
バ
ー
コ
ー
ド
入

力
し
て
管
理
す
る
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し

て
い
る
。
こ
の
シ
ス
テ
ム
を
活
用
す
れ
ば
、

タ
イ
ム
リ
ー
に
工
数
生
産
性
等
の
指
標

を
算
出
で
き
、
見
積
も
り
の
精
度
向
上

や
現
場
作
業
の
カ
イ
ゼ
ン
に
役
立
て
ら

れ
る
。
中
国
の
生
産
現
場
に
お
い
て
も
、

こ
の
よ
う
な
シ
ス
テ
ム
の
導
入
は
も
は
や

必
要
不
可
欠
の
も
の
と
な
っ
て
い
る
。

原
価
が
す
ぐ
に
分
か
り
ま
す
か
？

一
流
ホ
テ
ル
の
椅
子
や
ベ
ッ
ド
な
ど
の

家
具
類
、
ブ
ラ
ン
ド
ブ
テ
ィ
ッ
ク
の
デ
ィ

ス
プ
レ
イ
用
棚
、
バ
ー
カ
ウ
ン
タ
ー
等

の
一
品
モ
ノ
を
受
注
生
産
し
て
い
る
上

海
富
瀾
家
具
有
限
公
司（Furniture 

LABO

）は
、
董
事
長
の
堀
雄
一
朗
が
立

ショールームにはデザイン性が高く、高級感ある家具が展示さ
れている

●Furniture LABO（その1）

堀董事長（左前）と冨田副総経理（中）が中心
となってカイゼン活動を進めていく

中国の生産現場を訪問して現
場カイゼンの方法を説き、自ら
カイゼンできる人材を育成する

「カイゼニスト松浦敏彦」。トヨ
タ生産方式に基づく豊かな経験
を活かし、今回は一流ホテルや
ブランドブティック等の家具を受
注生産するFurniture LABOの
生産現場でカイゼンに取り組む。

生産、物流現場カイゼン研究会
中国支店

上海富瀾家具有限公司
（Furniture LABO）
堀雄一朗氏がフランスの老舗家具メー

カーLAVALと資本提携し、上海市嘉定
区で工場とショールームを運営している。
一流ホテルやブランドブティック等の家具
を受注生産しており、従業員は約150人。

カイゼン企業情報

松浦敏彦（まつうら・としひこ）
豊田合成にて製品開発、生産技術開
発に従事した後、工場の現場管理を担
当し、トヨタ生産方式に基づく管理を
実践する。その間、トヨタ生産方式創
始者の大野耐一氏から直接指導を受け
る。その後、豊田合成の協力企業に転
籍し、常務取締役として生産現場カイ
ゼンで成果を上げている。

カイゼニスト紹介

～分析なくしてカイゼンなし～

カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト

松
浦
敏
彦
の

このカイゼンに関するお問い合わせは

┤上海市金鐘路658弄東華大学科学技術園
　2号楼A座301
┴（400）640-1765（担当：矢崎）　
　139-1829-8293（矢崎）
┐yazaki@a-solsh.com
⊆http://www.a-solsh.com/

そ
れ
は

ア
カ
ン
!
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「自分で使う設備は
自分で清掃しなさい」

ち
の
工
場
は
他
の
木
工
工

場
に
比
べ
て
か
な
り
き
れ
い

だ
と
思
い
ま
す
よ
」
と
自
信

あ
り
げ
に
言
っ
た
。

し
か
し
、
カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト

の
松
浦
敏
彦
は
「
も
っ
と
き

れ
い
に
で
き
る
は
ず
」
と
答

え
、
清
掃
を
行
う
目
的
を

説
明
し
た

―
。「
清
掃
は

ピ
カ
ピ
カ
に
す
る
こ
と
が
目

的
で
は
な
く
、
不
具
合
や
故
障
な
ど
の

異
常
を
発
見
す
る
た
め
に
行
う
。
異
常

を
発
見
し
た
ら
そ
れ
を
修
理
し
、
さ
ら
に

機
械
の
寿
命
を
延
ば
す
工
夫
を
す
る
必

要
が
あ
る
」。

今
回
の
カ
イ
ゼ
ン
指
導
で
は
、
昼
休

み
の
時
間
を
利
用
し
て
設
備
の
徹
底
清

掃
活
動
を
実
演
す
る
こ
と
に
な
っ
て
い

る
。
松
浦
は
つ
な
ぎ
服
に
着
替
え
、
帽

子
と
軍
手
を
つ
け
て
現
場
に
出
た
。
あ

ら
か
じ
め
選
定
し
て
お
い
た
製
材
機
械

の
前
に
は
、
す
で
に
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
の

メ
ン
バ
ー
が
集
合
し
て
い
た
。

良
品
は
良
い
設
備
か
ら
生
ま
れ
る

「
で
は
始
め
よ
う
。
ま
ず
は
こ
の
機
械

の
問
題
点
に
つ
い
て
、
気
が
付
い
た
と

こ
ろ
に
赤
札
を
貼
っ
て
く
だ
さ
い
」
と

松
浦
は
メ
ン
バ
ー
に
声
を
か
け
た
。
赤

札
と
は
問
題
点
を
記
載
し
て
現
場
に
貼

り
付
け
、
カ
イ
ゼ
ン
を
促
す
指
示
書
で

あ
る
。
カ
イ
ゼ
ン
が
実
行
さ
れ
る
ま
で

取
り
外
し
て
は
な
ら
な
い
。

製
材
機
械
に
は
毎
日
の
清
掃
活
動
で

は
気
が
つ
か
な
い
よ
う
な
と
こ
ろ
に
木
く

ず
が
溜
ま
っ
て
い
た
り
、
仕
掛
か
り
の

部
材
が
不
安
定
な
置
き
方
を
し
て
危
険

で
あ
っ
た
り
な
ど
、
い
く
つ
か
の
問
題

点
が
指
摘
さ
れ
た
。
松
浦
は
、「
良
い

製
品
を
効
率
良
く
作
る
に
は
、
常
に
良

い
状
態
に
設
備
を
保
つ
必
要
が
あ
る
。

普
段
こ
の
機
械
を
使
っ
て
い
る
人
は
そ

う
い
う
気
持
ち
で
手
入
れ
を
せ
な
ア
カ
ン

な
」
と
話
し
た
。

維
持
管
理
能
力
を
ア
ッ
プ
す
る

そ
の
後
、
松
浦
は
メ
ン
バ
ー
全
員
に

ウ
エ
ス
や
雑
巾
を
持
た
せ
、
機
械
の
徹

底
清
掃
を
や
ら
せ
た
。
す
る
と
、
さ
ら

な
る
問
題
点
が
見
つ
か
り
、
赤
札
が
追

加
さ
れ
て
い
く
。「
こ
の
オ
イ
ル
タ
ン
ク

は
木
く
ず
が
こ
び
り
つ
い
て
目
盛
が
見

え
な
く
な
っ
て
い
る
な
」「
回
転
ベ
ル
ト
の

ゴ
ミ
取
り
用
の
刷
毛
が
半
分
以
上
摩
耗

し
て
固
ま
っ
と
る
な
」な
ど
、
松
浦
は「
こ

れ
は
ア
カ
ン
！
」
と
言
い
な
が
ら
問
題

点
の
見
つ
け
方
を
実
践
指
導
し
て
い
く
。

「
壊
れ
て
か
ら
修
理
す
る
の
で
は
な
く
、

故
障
ゼ
ロ
、
不
良
ゼ
ロ
を
目
指
し
た
維

持
管
理
が
必
要
だ
」
と
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム

の
メ
ン
バ
ー
に
大
声
で
話
し
か
け
た
。

こ
の
よ
う
な
維
持
管
理
に
は
、
特
に

注
意
す
べ
き
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
が
あ
る
。

例
え
ば
、
モ
ー
タ
ー
、
ベ
ル
ト
、
消
耗
品
、

電
源
な
ど
で
あ
る
。
チ
ェ
ッ
ク
マ
ニ
ュ
ア

ル
を
作
成
す
る
よ
う
に
冨
田
か
ら
指
示

を
受
け
た
ス
タ
ッ
フ
が
松
浦
に
質
問
し

た

―
。「
マ
ニ
ュ
ア
ル
に
は
機
械
の
写

真
や
絵
を
描
い
て
手
順
を
示
す
の
が
い

い
で
す
か
」
と
。

松
浦
は
「
チ
ェ
ッ
ク
す
る
ポ
イ
ン
ト
に

直
接
番
号
を
つ
け
て
お
き
、
例
え
ば
①

番
は
毎
日
チ
ェ
ッ
ク
、
②
番
は
週
末
に

チ
ェ
ッ
ク
な
ど
の
ル
ー
ル
を
決
め
て
管
理

し
て
い
け
ば
よ
い
。
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー
ト
は
機

械
の
す
ぐ
脇
に
置
い
て
お
く
の
が
エ
エ
な
」

と
ア
ド
バ
イ
ス
し
た
。
こ
の
よ
う
な
維
持

管
理
は
、
故
障
の
予
防
だ
け
で
な
く
、

生
産
ス
ピ
ー
ド
が
落
ち
な
い
よ
う
に
回
転

数
や
反
応
時
間
な
ど
の
作
業
効
率
性
に

つ
い
て
も
チ
ェ
ッ
ク
す
る
こ
と
が
重
要
だ
。

カ
イ
ゼ
ン
管
理
能
力
を
ア
ッ
プ
す
る

松
浦
は
あ
ら
か
じ
め
設
備
の
徹
底
清

掃
活
動
の
模
様
を
ビ
デ
オ
撮
影
さ
せ
て

い
た
。
清
掃
活
動
の
後
、
会
議
室
に

カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
の
メ
ン
バ
ー
を
集
め
て

言
っ
た

―
。「
設
備
は
維
持
管
理
だ

け
で
な
く
、
機
械
の
劣
化
を
防
い
で
寿

命
を
延
ば
す
こ
と
や
問
題
の
再
発
を
防

ぐ
た
め
の
カ
イ
ゼ
ン
活
動
が
必
要
だ
」。

松
浦
は
さ
っ
そ
く
ビ
デ
オ
を
再
生
し
て

カ
イ
ゼ
ン
点
を
探
し
始
め
た
。
そ
し
て
、

例
と
し
て
、
機
械
の
内
部
に
木
く
ず
が

溜
ま
ら
な
い
よ
う
に
吹
き
出
し
口
を
開

け
、
そ
の
先
に
箱
を
設
置
す
る
こ
と
を

提
案
し
た
。
こ
の
よ
う
に
ビ
デ
オ
を
見

な
が
ら
振
り
返
る
こ
と
で
、
新
た
な
カ

イ
ゼ
ン
点
が
見
つ
か
る
こ
と
も
多
い
。

ま
た
、
問
題
点
の
再
発
防
止
の
た

め
に
、
な
ぜ
な
ぜ
を
５
回
繰
り
返
し
て

真
の
原
因
を
探
っ
て
い
く
こ
と
に
し
た
。

松
浦
は
ホ
ワ
イ
ト
ボ
ー
ド
に
「
な
ぜ
、
オ

イ
ル
タ
ン
ク
に
木
く
ず
が
付
い
て
し
ま
う

の
か
」
と
書
き
、
そ
の
続
き
を
メ
ン
バ
ー

に
考
え
さ
せ
た
。
メ
ン
バ
ー
の
一
人
は

「
オ
イ
ル
タ
ン

ク
を
掃
除
し

て
い
な
い
か

ら
」
と
答

え
た
。
そ

し
て
、
そ

の
な
ぜ
へ

の
回
答
は

「
オ
イ
ル
タ

ン
ク
を
掃

除
す
る
よ

う
に
指
示
し
て
い
な
い
か
ら
」
と
続
く
。

さ
ら
に
な
ぜ
指
示
し
て
い
な
い
か
に
対

し
て
、「
オ
イ
ル
タ
ン
ク
を
チ
ェ
ッ
ク
し

機
械
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
を
す
る
ル
ー
ル
が

な
い
か
ら
」
と
続
い
た
。

こ
れ
ら
の
検
討
を
経
た
最
終
的
な
再

発
防
止
策
は
、
オ
イ
ル
タ
ン
ク
に
最
小

値
と
最
大
値
の
レ
ベ
ル
マ
ー
ク
を
付
け
、

毎
日
の
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
に
加
え
る

こ
と
と
な
っ
た
。
松
浦
は
「
な
ぜ
な
ぜ
を

５
回
繰
り
返
す
作
業
は
、
最
初
は
現
象

を
追
っ
て
い
る
だ
け
の
こ
と
が
多
い
が
、

再
発
防
止
策
が
見
え
て
く
る
と
こ
ろ
ま

で
検
討
し
た
方
が
よ
い
」
と
説
明
し
た
。

そ
し
て
、
オ
イ
ル
タ
ン
ク
や
圧
力
計
な

ど
の
調
整
ゲ
ー
ジ
は
デ
ジ
タ
ル
化
で
調

整
作
業
を
簡
単
に
す
る
こ
と
や
ポ
カ
ヨ

ケ
シ
ス
テ
ム
を
付
け
る
な
ど
、
Ｉ
Ｔ
化

を
積
極
的
に
取
り
入
れ
て
い
く
こ
と
も

付
け
加
え
た
。

清
掃
の
目
的
は
点
検
に
あ
り

高
級
家
具
を
受
注
生
産
し
て
い
る
上

海
富
瀾
家
具
有
限
公
司（Furniture 

LABO
）で
は
、
昼
休
み
前
と
夕
方
終

業
前
、
残
業
後
の
そ
れ
ぞ
れ
10
分
間
、

現
場
の
ス
タ
ッ
フ
が
全
員
で
清
掃
を
行

う
こ
と
に
な
っ
て
い
る
。
木
工
工
場
は
す

ぐ
に
木
く
ず
や
端
材
等
が
散
乱
し
て
し

ま
う
。
副
総
経
理
の
冨
田
悦
雄
は
、「
う

●Furniture LABO（その2）

壊れてから修理するのではなく、設備が常に完全な状態を
保てるようにする。良い製品は良い設備から生み出される

生産、物流現場カイゼン研究会
中国支店

上海富瀾家具有限公司
（Furniture LABO）
堀雄一朗氏がフランスの老舗家具メー

カーLAVALと資本提携し、上海市嘉定
区で工場とショールームを運営している。
一流ホテルやブランドブティック等の家具
を受注生産しており、従業員は約150人。

カイゼン企業情報

松浦敏彦（まつうら・としひこ）
豊田合成にて製品開発、生産技術開
発に従事した後、工場の現場管理を担
当し、トヨタ生産方式に基づく管理を
実践する。その間、トヨタ生産方式創
始者の大野耐一氏から直接指導を受け
る。その後、豊田合成の協力企業に転
籍し、常務取締役として生産現場カイ
ゼンで成果を上げている。

カイゼニスト紹介

～自主保全活動でカイゼン能力をアップ～

カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト

松
浦
敏
彦
の

このカイゼンに関するお問い合わせは

┤上海市金鐘路658弄東華大学科学技術園
　2号楼A座301
┴（400）640-1765（担当：矢崎）　
　139-1829-8293（矢崎）
┐yazaki@a-solsh.com
⊆http://www.a-solsh.com/

そ
れ
は

ア
カ
ン
!

製材機械の状態について問題点を出し、赤札をつけてい
く。赤札はカイゼンが実行されるまで外してはならない

中国の生産現場を訪問して現
場カイゼンの方法を説き、自ら
カイゼンできる人材を育成する

「カイゼニスト松浦敏彦」。トヨ
タ生産方式に基づく豊かな経験
を活かし、今回は一流ホテルや
ブランドブティック等の家具を受
注生産するFurniture LABOの
生産現場でカイゼンに取り組む。
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「次の工程はお客様だ
と思って不良品を流さ
ないようにしなさい」

を
ト
ッ
プ
と
し
た
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
チ
ー
ム
で
、
木
工
、
塗

装
、
革
張
り
、
梱
包
、
品

質
管
理
の
各
部
門
か
ら
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
ク
ラ
ス
の
メ
ン

バ
ー
約
10
名
で
構
成
さ
れ

る
。
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ー

ジ
ャ
ー
は
副
総
経
理
の
冨

田
悦
雄
が
担
っ
て
い
る
。

今
回
の
テ
ー
マ
は
不
良

対
策
。
品
質
管
理
指
導
を
担
当
し
て
い

る
陰
谷
勉
芝（
か
げ
た
に
・
や
す
し
）は
、

「
品
質
に
対
す
る
顧
客
の
要
求
が
高
く

な
っ
て
き
て
お
り
、
そ
れ
に
伴
っ
て
自

社
の
レ
ベ
ル
も
上
が
っ
て
い
る
」と
話
す
。

こ
の
カ
イ
ゼ
ン
活
動
を
開
始
し
て
以
来
、

毎
週
月
曜
日
と
木
曜
日
の
朝
会
議
の
場

で
、
品
質
管
理
部
か
ら
不
良
品
の
実
態

や
対
策
、
チ
ェ
ッ
ク
ポ
イ
ン
ト
に
つ
い
て

写
真
付
き
の
資
料
で
情
報
共
有
を
図
っ

て
き
た
。
松
浦
敏
彦
は
、
こ
れ
ら
の
活

動
を
評
価
し
つ
つ
も
、「
い
く
ら
チ
ェ
ッ

ク
を
厳
し
く
し
て
も
品
質
管
理
に
は
限

界
が
あ
る
。
流
出
防
止
対
策
だ
け
で
な

く
、
つ
く
る
側
で
不
良
を
出
さ
な
い
よ

う
に
し
な
け
れ
ば
根
本
解
決
に
な
ら
な

い
」
と
説
明
し
た
。

ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
の
後
、
さ
っ
そ
く
現

場
確
認
を
行
っ
た
。
木
工
の
製
材
機
械

の
作
業
担
当
者
か
ら
不
良
対
策
に
つ
い

て
話
を
聞
く
と
、
必
要
な
知
識
は
有
し

て
い
る
よ
う
だ
っ
た
。
し
か
し
、
以
前

に
担
当
工
程
で
不
良
の
部
品
を
次
の
工

程
へ
流
し
て
し
ま
っ
た
こ
と
が
あ
っ
た
そ

う
だ
。
次
の
工
程
で
修
正
し
て
く
れ
る

と
考
え
た
か
ら
な
の
だ
が
、
実
際
に
は
、

次
の
工
程
で
は
修
正
が
実
施
さ
れ
ず
、

結
局
、
最
後
の
検
品
で
不
良
が
発
見
さ

れ
た
。

松
浦
は
、「
そ
れ
は
ア
カ
ン
!!
」
と
厳

し
い
口
調
で
言
い
、「
不
良
品
は
前
の

工
程
か
ら
受
け
取
ら
な
い
、
自
分
の
工

程
で
つ
く
ら
な
い
、
次
の
工
程
に
流
さ

な
い
と
い
う
三
原
則
が
重
要
だ
」
と
説

明
し
た
。
そ
の
た
め
に
、
機
械
が
い
つ

も
正
常
に
働
く
よ
う
に
手
入
れ
を
す
る

よ
う
ア
ド
バ
イ
ス
す
る
と
、
作
業
担
当

者
は
チ
ッ
プ
ソ
ー
な
ど
の
刃
物
を
交
換

し
た
い
と
申
請
し
て
も
、
班
長
や
購
買

担
当
は
あ
ま
り
取
り
合
っ
て
く
れ
な
い

と
言
っ
た
。
松
浦
は
「
人
の
せ
い
に
し

た
ら
ア
カ
ン
!! 

上
司
や
周
り
を
説
得
す

る
に
は
デ
ー
タ
を
集
め
て
そ
れ
を
示
し
、

き
ち
ん
と
管
理
で
き
る
こ
と
を
証
明
し

な
い
と
い
け
な
い
」
と
さ
ら
に
力
を
込
め

て
話
し
た
。

各
工
程
が
品
質
に
責
任
を
持
つ

会
議
室
に
戻
り
、
松
浦
は
各
製
造

部
門
の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
対
し
て
、
自

分
の
部
門
で
不
良
発
生
を
防
ぐ
た
め
の

注
意
点
は
何
か
を
聞
い
た
。
木
工
の
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
「
木
材
の
割
れ
」
だ
と
答

え
た
。
木
材
の
割
れ
は
不
良
で
あ
る
だ

け
で
な
く
、
加
工
途
中
に
作
業
員
が
怪

我
を
す
る
可
能
性
が
あ
る
の
で
特
に
注

意
が
必
要
だ
。
素
材
の
段
階
で
選
別
し

て
除
外
す
る
こ
と
が
求
め
ら
れ
る
。

一
方
、
塗
装
の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
「
色

差
」
で
あ
る
と
い
う
。
陰
谷
は
「
色
の

配
合
は
一
番
技
術
が
あ
る
人
間
が
一
人

で
担
当
し
た
方
が
良
い
」
と
ア
ド
バ
イ

ス
し
、
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
技
術
が
一
番

高
い
と
評
価
し
た
。
そ
し
て
、
革
張
り

の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
「
革
の
キ
ズ
」
だ
と

答
え
、
革
の
キ
ズ
を
発
見
し
て
修
理
す

る
た
め
の
冶
具
が
も
う
少
し
必
要
だ
と

訴
え
た
。

こ
れ
ら
の
や
り
と
り
を
見
て
い
た
松

浦
は
、「
各
部
門
の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
が
品

質
に
責
任
を
持
ち
、
次
の
工
程
の
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
引
き
渡
す
の
が
よ
い
。
次

の
工
程
は
お
客
様
だ
と
思
っ
て
不
良
品

は
出
し
ま
せ
ん
と
い
う
姿
勢
で
な
い
と

い
か
ん
な
」
と
話
し
た
。
ト
ヨ
タ
生
産

方
式
で
は『
品
質
は
工
程
で
造
り
込
む
』

と
さ
れ
、
作
業
者
一
人
ひ
と
り
が
責
任

を
も
っ
て
、
作
業
ご
と
に
品
質
を
確
か

め
、
良
い
モ
ノ
を
後
工
程
に
流
す
た
め

に
自
主
検
査
を
し
て
、
不
良
品
は
そ
の

場
で
摘
出
す
る
こ
と
と
な
る
。
松
浦
は

ま
ず
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
か
ら
始
め
る
こ
と
が

重
要
と
考
え
、「
品
質
に
関
す
る
注
意

点
や
方
法
を
現
場
に
も
っ
と
提
示
し
た

方
が
よ
い
。
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
意
思
を

現
場
に
伝
え
る
こ
と
が
大
事
だ
」
と
具

体
策
を
提
示
し
た
。

会
社
で
取
り
組
む
仕
組
み
を
つ
く
る

同
社
は
一
品
モ
ノ
を
受
注
生
産
し
て

い
る
家
具
メ
ー
カ
ー
で
あ
る
た
め
、
顧
客

の
要
求
を
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
て
設
計
者
が

詳
細
図
面
を
起
こ
し
、
試
作
品
を
作
成

し
て
顧
客
の
承
認
を
得
る
作
業
が
必
要

で
あ
る
。
松
浦
は
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
の
メ

ン
バ
ー
に
向
か
っ
て「
デ
ザ
イ
ン
レ
ビ
ュ
ー

を
行
っ

て
い
ま
す

か
？
」
と

尋
ね
た
。

デ
ザ
イ
ン

レ
ビ
ュ
ー

と
は
図
面

を
基
に
し

て
設
計
者

と
現
場
の

ス
タ
ッ
フ

が
集
ま
り
、
品
質
、
安
全
性
、
生
産
性
、

コ
ス
ト
な
ど
の
問
題
点
を
指
摘
し
カ
イ

ゼ
ン
を
進
め
る
も
の
で
あ
る
。

デ
ザ
イ
ン
レ
ビ
ュ
ー
は
行
っ
て
い
な
い

と
の
冨
田
の
回
答
を
受
け
、
松
浦
は
試

作
図
面
作
成
時
、
試
作
品
制
作
時
、
量

産
用
図
面
作
成
時
、
量
産
テ
ス
ト
時
の

４
つ
の
場
面
で
実
施
す
る
こ
と
を
提
案

し
た
。「
設
計
者
は
も
っ
と
現
場
に
出

て
き
て
確
認
せ
な
ア
カ
ン
。
現
場
の
ス

タ
ッ
フ
も
図
面
に
文
句
を
言
う
だ
け
で

な
く
て
、
よ
り
作
り
や
す
く
す
る
た
め
の

知
恵
を
出
し
合
わ
な
け
れ
ば
ア
カ
ン
な
。

良
い
モ
ノ
を
作
っ
て
い
く
た
め
の
会
社

の
仕
組
み
と
し
て
や
る
こ
と
が
大
事
だ
」

と
説
明
し
た
。
不
良
対
策
は
品
質
管
理

だ
け
の
仕
事
で
は
な
く
、
会
社
全
体
で

取
り
組
む
べ
き
重
要
な
課
題
で
あ
る
と

い
え
る
。

流
出
防
止
策
だ
け
で
は
　
　
　
　

根
本
解
決
に
な
ら
な
い

高
級
家
具
を
受
注
生
産
し
て
い
る
上

海
富
瀾
家
具
有
限
公
司（Furniture 

LA
B

O

）で
の
カ
イ
ゼ
ン
活
動
は
３
か
月

目
に
入
り
、
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
に
よ
る

活
動
の
実
施
体
制
が
整
っ
て
き
た
。
カ

イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
は
董
事
長
の
堀
雄
一
朗

●Furniture LABO（その3）

品質管理指導担当の陰谷勉芝（左）が
品質のチェックポイントについて解説

生産、物流現場カイゼン研究会
中国支店

カイゼン企業情報

松浦敏彦（まつうら・としひこ）
豊田合成にて製品開発、生産技術開

発に従事した後、工場の現場管理を担
当し、トヨタ生産方式に基づく管理を
実践する。その間、トヨタ生産方式創
始者の大野耐一氏から直接指導を受け
る。その後、豊田合成の協力企業に転
籍し、常務取締役として生産現場カイ
ゼンで成果を上げている。

カイゼニスト紹介

～不良品は受け取らない、作らない、流さない～

カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト

松
浦
敏
彦
の

このカイゼンに関するお問い合わせは

┤上海市金鐘路658弄東華大学科学技術園
　2号楼A座301
┴（400）640-1765（担当：矢崎）　
　139-1829-8293（矢崎）
┐yazaki@a-solsh.com
⊆http://www.a-solsh.com/

そ
れ
は

ア
カ
ン
!

常に “現場、現物、現実” で状況を確認し、カイゼン策を
提案

中国の生産現場を訪問して現
場カイゼンの方法を説き、自ら
カイゼンできる人材を育成する

「カイゼニスト松浦敏彦」。トヨ
タ生産方式に基づく豊かな経験
を活かし、今回は一流ホテルや
ブランドブティック等の家具を受
注生産するFurniture LABOの
生産現場でカイゼンに取り組む。

上海富瀾家具有限公司
（Furniture LABO）

堀雄一朗氏がフランスの老舗家具メー
カーLAVALと資本提携し、上海市嘉定
区で工場とショールームを運営している。
一流ホテルやブランドブティック等の家具
を受注生産しており、従業員は約150人。
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「管理資料がないのは
管理していないのと同
じだ！」

割
れ
が
あ
り
ま
し
た
。
こ
れ
は
ど
の
よ
う

に
対
策
し
ま
す
か
？
」
冨
田
の
質
問
に

対
し
、
外
注
先
の
担
当
者
は
、「
こ
れ

く
ら
い
の
ひ
び
割
れ
は
す
ぐ
に
は
見
つ
け

に
く
い
。
ひ
び
割
れ
の
可
能
性
が
あ
る

な
ら
す
べ
て
チ
ェ
ッ
ク
し
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
。
ど
う
し
て
も
必
要
な
ら
次
か
ら

は
も
っ
と
発
注
金
額
を
上
げ
て
欲
し
い
」

と
要
求
し
て
き
た
。
一
筋
縄
で
は
行
か

な
そ
う
な
雰
囲
気
で
あ
る
。

冨
田
は
続
い
て
他
の
問
題
も
指
摘
し

た
。「
テ
ー
ブ
ル
の
ト
ッ
プ
に
フ
シ（
節
）が

散
見
さ
れ
ま
し
た
。
こ
れ
は
ど
の
よ
う
に

対
策
し
ま
す
か
？
」
外
注
先
担
当
者
は
、

「
こ
れ
く
ら
い
の
大
き
さ
の
フ
シ
は
当
社

の
規
定
で
は
Ｏ
Ｋ
で
あ
る
。
こ
れ
が
不

良
だ
と
い
う
な
ら
明
確
な
基
準
書
を
示

し
て
ほ
し
い
」
と
答
え
た
。
外
注
先
に
お

け
る
問
題
認
識
は
甘
く
、
対
策
状
況
は

明
ら
か
に
不
足
し
て
い
る
よ
う
に
思
え
た
。

隣
で
様
子
を
見
て
い
た
松
浦
が
し
び

れ
を
切
ら
し
て
発
言
し
た
。

―
「
現

場
の
管
理
資
料
を
見
せ
て
く
だ
さ
い
」。

外
注
先
担
当
者
は
す
ぐ
に
ア
シ
ス
タ
ン

ト
を
呼
び
、
何
や
ら
話
し
て
い
た
が
、

該
当
す
る
書
類
は
見
当
た
ら
な
か
っ
た
。

松
浦
は
「
そ
れ
は
ア
カ
ン
！
」
と
大
き
な

声
で
叫
び
、「
そ
れ
は
管
理
し
て
い
な
い

の
と
一
緒
だ
。
管
理
資
料
は
、
ま
ず
作

業
要
領
書
、
適
正
な
品
質
を
確
保
す
る

た
め
の
加
工
条
件
を
示
す
条
件
チ
ェ
ッ

ク
要
領
書
、
そ
し
て
品
質
の
チ
ェ
ッ
ク

要
領
書
、
さ
ら
に
異
常
処
置
要
領
書
の

４
つ
が
最
低
必
要
だ
」
と
説
明
し
た
。

外
注
先
担
当
者
は
、
あ
ら
た
め
て
管

理
資
料
の
重
要
性
を
理
解
し
た
様
子

だ
っ
た
。
松
浦
は
隣
に
座
っ
て
い
る
冨

田
に
向
か
っ
て
言
っ
た
。

―
「
外
注

先
に
は
今
回
の
問
題
の
再
発
防
止
対
策

書
を
提
出
さ
せ
、
品
質
会
議
で
報
告

さ
せ
な
い
と
ア
カ
ン
な
。
実
施
状
況
に

つ
い
て
も
現
物
や
管
理
資
料
で
報
告
さ

せ
た
方
が
い
い
。
問
題
に
つ
い
て
一
つ

ひ
と
つ
深
く
議
論
し
て
対
策
せ
な
ア
カ

ン
」。
外
注
先
は
他
に
も
多
数
あ
る
た

め
、
継
続
し
て
外
注
管
理
の
強
化
を
図

る
こ
と
に
な
っ
た
。

現
場
に
必
要
な
５
つ
の
管
理
項
目

同
社
の
管
理
監
督
者
の
教
育
の
必
要

性
を
感
じ
た
松
浦
は
、
管
理
監
督
者
の

５
つ
の
管
理
業
務
に
つ
い
て
勉
強
会
を

開
催
す
る
こ
と
に
し
た
。

「
生
産
部
門
の
管
理
監
督
者
は
仕
事

の
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
と
し
て
、
Ｑ（
品
質
）、

Ｐ（
生
産
量
・
生
産
性
）、
Ｄ（
納
期
）、

Ｃ（
コ
ス
ト
）、
Ｍ（
モ
ラ
ル
・
や
る
気
）、

Ｓ（
安
全
）の
５
つ
を
管
理
項
目
と
定

め
、
管
理
す
る
こ
と
が
重
要
だ
。
具
体

的
に
は
、
Ｑ
は
社
内
不
良
、
ミ
ス
発
生

件
数
、
ク
レ
ー
ム
対
策
書
な
ど
で
、
Ｐ

は
生
産
金
額
、
生
産
ス
ピ
ー
ド
、
標
準

作
業
時
間
な
ど
と
な
る
。
ま
た
、
Ｄ
は

納
入
遅
れ
件
数
、
生
産
進
捗
遅
れ
件
数

な
ど
で
、
Ｃ
は
経
費
、
生
産
工
数
、
材

料
歩
留
ま
り
な
ど
だ
。
Ｍ
は
や
る
気
、

出
勤
率
、
職
場
の
５
Ｓ
な
ど
で
、
Ｓ
は

災
害
ケ
ガ
発
生
件
数
、
危
険
物
取
り
扱

い
、
機
械
の
日
常
点
検
な
ど
と
な
る
」。

最
後
に
松
浦
は
、「
感
覚
で
管
理
す
る

よ
り
も
管
理
資
料
で
デ
ー
タ
を
と
る
方
が

楽
に
正
確
に
効
率
良
く
管
理
が
で
き
る
。

管
理
資
料
を
見
え
る
化
し
、
管
理
の
時

間
を
節
約
す
る
と
い
い
」と
付
け
加
え
た
。

管
理
監
督
者
の
実
行
力
が　
　
　

カ
イ
ゼ
ン
に
は
必
要
不
可
欠

定
例
で
開
催
し
て
い
る
カ
イ
ゼ
ン
活

動
進
捗
会
議
の
冒
頭
、
董
事
長
の
堀

雄
一
朗
は
、
メ
ン
バ
ー
に
対
し
て
今
の

気
持
ち
を
正
直
に
伝
え
た
。

―
「
こ

れ
ま
で
３
カ
月
間
、
カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト
の

松
浦
さ
ん
に
指
導
い
た
だ
い
て
き
た
が
、

期
待
し
て
い
た
よ
り
も
カ
イ
ゼ
ン
活
動
の

進
捗
が
遅
い
と
感
じ
る
。
本
当
の
カ
イ

ゼ
ン
を
進
め
て
い
く
た
め
に
は
、
君
た
ち

管
理
監
督
者
の
実
行
力
が
必
要
だ
！
」

ト
ッ
プ
は
常
に
最
短
時
間
で
最
高
の

成
果
を
求
め
る
も
の
だ
。
カ
イ
ゼ
ニ
ス

ト
の
松
浦
敏
彦
は
そ
の
期
待
に
応
え
る

べ
く
、
管
理
監
督
者
が
実
行
す
べ
き『
標

準
遵
守
活
動
』
に
つ
い
て
説
明
を
始
め

た
。「
管
理
の
目
的
は
維
持
安
定
と
カ

イ
ゼ
ン
向
上
だ
。
維
持
安
定
に
は
、
特

に
標
準
遵
守
活
動
が
大
切
だ
」。
松
浦

は
そ
う
言
っ
て
図
を
指
差
し
た
。

「
ま
ず
、
作
業
者
が
守
る
こ
と
が
で
き

る
作
業
標
準
を
つ
く
る
こ
と
が
重
要
だ
。

不
具
合
現
象
に
つ
い
て
も
具
体
的
に
明

記
し
て
作
業
者
に
十
分
教
育
し
、
訓
練

す
る
必
要
が
あ
る
。
こ
れ
が
Ｐ
Ｌ
Ａ
Ｎ

だ
。
次
に
そ
の
作
業
標
準
を
自
ら
が
し
っ

か
り
守
り
、
そ
し
て
部
下
に
も
守
ら
せ

る
。
こ
れ
が
Ｄ
Ｏ
だ
。
そ
の
上
で
管
理

監
督
者
は
標
準
が
守
ら
れ
て
い
る
か
、

そ
の
遵
守
状
況
を
確
認
す
る
必
要
が
あ

る
。
こ
れ
は
Ｃ
Ｈ
Ｅ
Ｃ
Ｋ
だ
。
も
し
標

準
に
外
れ
て
い
る
こ
と
を
見
つ
け
た
ら

原
因
追
究
を
行
っ
て
対
処
す
る
。
こ
れ

が
Ａ
Ｃ
Ｔ
Ｉ
Ｏ
Ｎ
だ
。
標
準
遵
守
活
動

と
は
こ
の
管
理
の
Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル

を
回
し
て
い
く
こ
と
だ
」。

標
準
遵
守
活
動
を
進
め
て
い
く
に
は

分
か
り
や
す
い
管
理
資
料
が
必
要
な
の

は
言
う
ま
で
も
な
い
。
各
メ
ン
バ
ー
は

松
浦
の
説
明
を
聞
き
、
気
持
ち
を
新
た

に
引
き
締
め
た
。

感
覚
だ
け
の
管
理
で
は
不
十
分

中
国
の
生
産
現
場
で
よ
く
聞
く
悩
み

の
一
つ
は
外
注
先
の
管
理
が
で
き
な
い

こ
と
だ
。
自
社
の
カ
イ
ゼ
ン
が
進
む
ほ

ど
こ
の
問
題
は
大
き
く
な
り
、
避
け
て

は
通
れ
な
く
な
る
。

今
回
、
上
海
富
瀾
家
具
有
限
公
司

（Furniture LABO
）の
外
注
管
理
の

カ
イ
ゼ
ン
の
た
め
、
カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト
の
松

浦
敏
彦
は
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
と
一
緒
に

外
注
先
を
訪
問
し
た
。
こ
の
訪
問
先
は

特
に
不
良
の
発
生
率
が
高
く
、
早
急
に

そ
の
原
因
追
究
と
再
発
防
止
が
求
め
ら

れ
て
い
る
工
場
だ
。
外
注
先
担
当
者
と

の
挨
拶
を
足
早
に
済
ま
せ
、
副
総
経
理

の
冨
田
悦
雄
は
さ
っ
そ
く
不
良
問
題
に

つ
い
て
話
を
始
め
た
。

ク
レ
ー
ム
報
告
書
の
内
容
を
一
つ
ず

つ
読
み
上
げ
、
原
因
と
対
策
の
状
況
を

聞
い
て
い
く
。「
本
棚
の
一
部
に
ひ
び

●Furniture LABO（その4）

外注管理のカイゼンのため、松浦はカイゼンチームと
一緒に外注先を訪問し、カイゼン策を提示した

～標準遵守活動を現場に根付かせる～

カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト

松
浦
敏
彦
の

生産、物流現場カイゼン研究会
中国支店

このカイゼンに関するお問い合わせは

┤上海市金鐘路658弄東華大学科学技術園
　2号楼A座301
┴（400）640-1765（担当：矢崎）　
　139-1829-8293（矢崎）
┐yazaki@a-solsh.com
⊆http://www.a-solsh.com/

そ
れ
は

ア
カ
ン
!

中国の生産現場を訪問して現
場カイゼンの方法を説き、自ら
カイゼンできる人材を育成する

「カイゼニスト松浦敏彦」。トヨ
タ生産方式に基づく豊かな経験
を活かし、今回は一流ホテルや
ブランドブティック等の家具を受
注生産するFurniture LABOの
生産現場でカイゼンに取り組む。

松浦敏彦（まつうら・としひこ）
豊田合成にて製品開発、生産技

術開発に従事した後、工場の現場
管理を担当し、トヨタ生産方式に
基づく管理を実践する。その間、
トヨタ生産方式創始者の大野耐一
氏から直接指導を受ける。その後、
豊田合成の協力企業に転籍し、常
務取締役として生産現場カイゼン
で成果を上げている。

カイゼニスト紹介

カイゼン企業情報

上海富瀾家具有限公司
（Furniture LABO）
堀雄一朗氏がフランスの老舗家具

メーカーLAVALと資本提携し、上海
市嘉定区で工場とショールームを運
営している。一流ホテルやブランドブ
ティック等の家具を受注生産してお
り、従業員は約150人。

A

DC

P

①標準づくり

①教育
　訓練

③遵守状況
の確認

④標準外れ
の処置

②標準の遵守

PDCAサイクルの回し方



222011年4月号23 2011年4月号

Kaizen 業務改善

「詳細な良品条件を作
り、製品のバラツキを
抑えなさい」

考
え
、
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
の
メ
ン
バ
ー
に

向
か
っ
て
話
し
始
め
た
。
―
「
人
間
は

忘
れ
る
動
物
で
あ
る
。
ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー

は
避
け
難
い
性
質
を
持
ち
合
せ
て
い
る
。

こ
れ
を
ポ
カ
ミ
ス
と
い
う
。
し
か
し
、
不

具
合
の
真
の
原
因
が
ポ
カ
ミ
ス
な
の
は
全

体
の
20
％
程
度
で
あ
り
、
残
り
の
80
％

は
指
示
の
仕
方
が
悪
か
っ
た
り
、
５
Ｓ

や
工
具
の
不
備
で
あ
っ
た
り
、
作
業
方

法
や
設
備
の
不
備
で
あ
っ
た
り
す
る
。
管

理
者
、
現
場
の
監
督
者
自
身
に
問
題
が

あ
る
こ
と
を
し
っ
か
り
自
覚
す
べ
き
だ
！
」

不
良
は
発
生
点
で
食
い
止
め
る

匡
は
先
週
か
ら
定
期
的
に
品
質
会
議

を
開
催
し
、
流
出
防
止
対
策
を
進
め
て

い
る
こ
と
を
強
調
し
た
。
し
か
し
、
不

良
問
題
が
品
質
管
理
担
当
の
チ
ェ
ッ
ク

だ
け
で
は
防
ぎ
き
れ
な
い
こ
と
は
、
こ
れ

ま
で
の
カ
イ
ゼ
ン
活
動
の
中
で
松
浦
が

繰
り
返
し
指
摘
し
て
き
た
こ
と
だ
。
松

浦
は
改
め
て

そ
れ
を
図
で

説
明
し
た
。

「
パ
タ
ー
ン

Ａ
は
現
在
の

工
程
で
あ
り
、

加
工
工
程
は

と
に
か
く
加

工
し
最
後
に

ま
と
め
て
検

査
す
る
た
め
、

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ

ク
が
弱
い
。

検
査
の
後
に

手
直
し
工
数

が
発
生
し
て

納
期
が
厳
し

く
な
る
。
専

任
の
検
査
員

に
よ
る
工
程

外
の
検
査
は

付
加
価
値
を
生
ま
な
い
。
さ
ら
に
、
工

程
外
の
検
査
や
手
直
し
が
増
え
る
と
原

価
が
高
く
な
る
。
そ
れ
に
対
し
て
、
パ

タ
ー
ン
Ｂ
は
加
工
の
各
工
程
で
不
良
を

出
さ
な
い
た
め
の
条
件
管
理
と
自
工
程

検
査
を
行
う
。〝
私
は
加
工
す
る
人
〞〝
あ

な
た
検
査
す
る
人
〞
と
い
う
関
係
で
は

な
く
、
自
分
の
作
業
す
る
範
囲
は
自
分

で
品
質
保
証
す
る
と
い
う
考
え
方
だ
。

こ
れ
が
『
品
質
の
つ
く
り
込
み
』
や
『
自

工
程
完
結
』と
い
う
こ
と
だ
」。

松
浦
の
説
明
を
聞
い
た
品
質
管
理
担

当
の
陰
谷
は
「
パ
タ
ー
ン
Ａ
を
パ
タ
ー
ン

Ｂ
に
変
え
る
こ
と
が
重
要
で
す
ね
」
と

間
髪
を
い
れ
ず
に
発
言
し
た
。
董
事
長

の
堀
雄
一
朗
は
、
傍
に
座
っ
て
い
た
塗

装
部
門
の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
意
見
を
求

め
た
。
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
松
浦
の
説
明

を
理
解
し
つ
つ
も
、
実
行
は
難
し
い
と

い
う
歯
切
れ
の
悪
い
回
答
だ
っ
た
。
松

浦
は
席
を
立
ち
、
現
場
に
行
っ
て
確
認

し
よ
う
と
メ
ン
バ
ー
を
促
し
た
。

品
質
と
は
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
だ
！

塗
装
加
工
の
現
場
に
到
着
し
、
松

浦
は
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
に
今
困
っ
て
い
る
問

題
点
を
尋
ね
た
。
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
塗

料
が
垂
れ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
る
と
答

え
た
。
こ
れ
は
塗
料
を
大
量
に
吹
き
付

け
て
し
ま
う
こ
と
で
発
生
す
る
問
題
だ
。

塗
装
工
程
は
研
磨
や
乾
燥
な
ど
時
間
の

か
か
る
工
程
で
あ
り
、
リ
ー
ド
タ
イ
ム
を

短
縮
す
る
上
で
最
大
の
ネ
ッ
ク
と
な
っ

て
い
る
。
自
工
程
検
査
を
す
る
余
裕
が

な
い
の
が
現
状
だ
が
、
松
浦
は
そ
の
状

況
を
踏
ま
え
た
上
で
言
っ
た
。

「
こ
れ
は
ア
カ
ン
な
。
製
品
の
バ
ラ
ツ

キ
を
抑
え
な
い
と
減
ら
な
い
不
良
が
あ

る
。
塗
料
の
垂
れ
は
塗
布
量
の
バ
ラ
ツ

キ
が
大
き
い
か
ら
発
生
す
る
問
題
で
も

あ
る
。
そ
れ
を
抑
え
る
た
め
に
は
、
塗

料
の
粘
度
、吹
き
付
け
の
角
度
や
距
離
、

時
間
な
ど
良
品
を
作
る
た
め
の
条
件
を

細
か
く
設
定
し
て
実
行
さ
せ
る
こ
と
が

重
要
だ
。
通
常
は
技
術
者
が
勘
で
や
っ

て
い
る
こ
と
を
見
え
る
化
す
る
必
要
が
あ

る
。
な
ぜ
な
ら
、
技
術
者
の
養
成
に
は

時
間
が
か
か
り
、
さ
ら
に
不
良
を
ゼ
ロ

に
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
か
ら
だ
。
良
品

条
件
を
作
る
こ
と
は
、
技
術
者
の
暗
黙

知
を
形
式
知
に
変
え
て
い
く
こ
と
だ
」。

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は
黙
っ
て
松
浦
の
言

葉
に
耳
を
傾
け
て
い
る
。
松
浦
は
続
け

た
。
―「
品
質
と
は
ア
ウ
ト
プ
ッ
ト
だ
！

だ
か
ら
、
ど
の
よ
う
な
イ
ン
プ
ッ
ト
を
す

る
か
が
重
要
で
、
そ
れ
に
は
詳
細
な
良

品
条
件
に
従
っ
て
製
造
す
る
こ
と
で
バ

ラ
ツ
キ
を
抑
え
る
必
要
が
あ
る
。
そ
し

て
、
そ
の
た
め
に
ハ
ー
ド
で
固
め
る
こ
と

が
ポ
イ
ン
ト
だ
。
例
え
ば
、
塗
装
す
る

場
所
を
レ
ー
ザ
ー
ポ
イ
ン
タ
で
指
し
示
し

た
り
、
粘
度
や
色
差
、
塗
布
時
間
な
ど

計
量
化
し
て
デ
ジ
タ
ル
表
示
し
た
り
す

る
な
ど
の
工
夫
が
あ
る
と
よ
い
」。

品
質
・
原
価
を
つ
く
り
込
む　
　

た
め
の
標
準
化

会
議
室
に
戻
り
、
松
浦
は
ホ
ワ
イ
ト

ボ
ー
ド
に
大
き
く『
実
測
』と
書
い
た
。「
良

品
・
原
価
条
件
を
作
る
に
は
、
作
業
を

実
測
す
る
必
要
が
あ
る
。
実
測
の
目
的
は

３
つ
あ
る
。
ひ
と
つ
は
ど
れ
く
ら
い
の
バ
ラ

ツ
キ
が
あ
る
か
を
知
る
た
め
だ
。
そ
し
て
、

ど
こ
に
ム
ダ
が
あ
る
か
を
観
察
し
て
カ
イ
ゼ

ン
す
る
。
２
つ
目
は
標
準
時
間
の
設
定
を

す
る
た
め
だ
。
品
質
が
維
持
で
き
る
最
も

効
率
的
な
時
間
を
設
定
す
る
。
３
つ
目

は
、
形
状
の
違
い
な
ど
、
標
準
化
の
基

礎
デ
ー
タ
を
取
得
す
る
た
め
だ
。
作
業
を

標
準
化
し
て
実
施
し
、
製
品
の
バ
ラ
ツ
キ

を
見
な
が
ら
そ
の
精
度
を
上
げ
て
い
く
」。

松
浦
は
そ
う
言
っ
て
ペ
ン
を
置
い
た
。

品
質
を
つ
く
り
込
む
た
め
に
は
、
自
工

程
内
検
査
を
す
る
だ
け
で
な
く
、
不
良

の
発
生
そ
の
も
の
を
防
ぐ
こ
と
が
最
も

重
要
で
あ
る
こ
と
は
言
う
ま
で
も
な
い
。

ヒ
ュ
ー
マ
ン
エ
ラ
ー
の
80
％
は　

管
理
側
の
問
題

春
節
休
み
が
明
け
、
多
く
の
工
場
の

入
り
口
に
は
「
招
聘
」
と
書
か
れ
た
人

材
募
集
広
告
が
掲
示
さ
れ
て
い
る
。
上

海
富
瀾
家
具
有
限
公
司（Furniture 

LA
B

O

）も
例
外
で
は
な
く
、
生
産
量

増
大
に
向
け
た
人
員
増
強
の
た
め
、
連

日
採
用
活
動
が
行
わ
れ
て
い
た
。

カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
に
も
組
織
変
更
が

あ
っ
た
。
新
た
に
中
国
人
総
経
理
の
匡

璞
遠
が
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
加
わ
っ

た
。
匡
は
家
具
設
計
や
生
産
管
理
の
ベ

テ
ラ
ン
で
あ
り
、
総
経
理
兼
工
場
長
と

し
て
同
社
の
か
じ
取
り
を
担
う
こ
と
に

な
っ
た
。
他
の
メ
ン
バ
ー
に
は
変
更
が
な

く
、
副
総
経
理
の
冨
田
や
品
質
管
理
の

陰
谷
も
同
席
し
て
い
る
。

カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト
の
松
浦
は
今
回
、
一
歩

踏
み
込
ん
だ
品
質
対
策
を
進
め
よ
う
と

●Furniture LABO（その5）

新たに中国人総経理の匡璞遠（中央）が
チームリーダーとして加わった

～暗黙知を形式知に変える～

カ
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浦
敏
彦
の

生産、物流現場カイゼン研究会
中国支店

このカイゼンに関するお問い合わせは

┤上海市金鐘路658弄東華大学科学技術園
　2号楼A座301
┴（400）640-1765（担当：矢崎）　
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そ
れ
は

ア
カ
ン
!

中国の生産現場を訪問して現
場カイゼンの方法を説き、自ら
カイゼンできる人材を育成する

「カイゼニスト松浦敏彦」。トヨ
タ生産方式に基づく豊かな経験
を活かし、今回は一流ホテルや
ブランドブティック等の家具を受
注生産するFurniture LABOの
生産現場でカイゼンに取り組む。

松浦敏彦（まつうら・としひこ）
豊田合成にて製品開発、生産技

術開発に従事した後、工場の現場
管理を担当し、トヨタ生産方式に
基づく管理を実践する。その間、
トヨタ生産方式創始者の大野耐一
氏から直接指導を受ける。その後、
豊田合成の協力企業に転籍し、常
務取締役として生産現場カイゼン
で成果を上げている。

カイゼニスト紹介

カイゼン企業情報

上海富瀾家具有限公司
（Furniture LABO）
堀雄一朗氏がフランスの老舗家具

メーカーLAVALと資本提携し、上海
市嘉定区で工場とショールームを運
営している。一流ホテルやブランドブ
ティック等の家具を受注生産してお
り、従業員は約150人。

工程1

工程1♦

パターンA

パターンB

工程3

工程4♦

工程4

工程3♦工程2♦

工程2 検査

自主検査

手直し

○

×
出
荷

出
荷



222011年5月号23 2011年5月号

Kaizen 業務改善

「自社オリジナルの
　工程づくりを
　目指しなさい」

た
日
々
の
カ
イ
ゼ
ン
活
動
の
結
果
報
告

を
受
け
、
実
際
に
松
浦
が
現
場
に
足
を

運
ん
で
カ
イ
ゼ
ン
状
況
を
確
認
す
る
こ

と
か
ら
始
ま
る
。
中
国
人
総
経
理
の
匡

璞
遠
が
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
と
し
て
加
わ
っ

て
か
ら
は
、
匡
の
経
験
が
活
か
さ
れ
、

さ
ら
に
メ
ン
バ
ー
と
の
言
語
の
壁
が
な

く
な
っ
た
こ
と
で
、
カ
イ
ゼ
ン
の
成
果
が

加
速
度
的
に
高
ま
っ
て
き
た
と
い
え
る

だ
ろ
う
。
松
浦
も「
だ
い
ぶ
良
く
な
っ
た

な
」
と
現
場
ス
タ
ッ
フ
を
ね
ぎ
ら
っ
た
。

会
議
室
に
戻
り
、
松
浦
は
や
や
険
し

い
表
情
で
メ
ン
バ
ー
に
向
か
っ
て
言
っ

た
。
―
「
確
か
に
カ
イ
ゼ
ン
の
成
果
が

出
始
め
て
い
る
が
、
こ
れ
で
満
足
し
て

は
ア
カ
ン
な
。
カ
イ
ゼ
ン
活
動
に
は
終
わ

り
が
な
い
。
会
社
が
存
続
す
る
限
り
永

続
的
に
カ
イ
ゼ
ン
を
し
て
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ

プ
し
て
い
く
こ
と
が
重
要
だ
」。
松
浦
は

席
に
着
き
、
さ
っ
そ
く
現
場
で
撮
っ
て

き
た
35
枚
の
写
真
を
プ
ロ
ジ
ェ
ク
タ
ー
で

映
し
な
が
ら
、
現
状
の
問
題
点
と
カ
イ

ゼ
ン
の
ポ
イ
ン
ト
を
指
摘
し
て
い
っ
た
。

Ｆ
Ｌ
式
プ
ッ
シ
ュ
型
か
ん
ば
ん
の
導

入
で
オ
ン
リ
ー
ワ
ン
の
工
程
づ
く
り

董
事
長
の
堀
雄
一
朗
は
、
①
生
産
、

運
搬
指
示
情
報
の
明
確
化
、
②
つ
く
り

過
ぎ
の
抑
制
や
工
程
の
遅
れ
進
み
の
把

握
が
で
き
る
よ
う
な
見
え
る
化
の
２
つ

を
以
前
か
ら
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
に
要
望

し
て
い
た
。
ト
ヨ
タ
生
産
方
式
で
は
、

か
ん
ば
ん
方
式
が
そ
れ
を
実
現
す
る
ツ
ー

ル
だ
。
松
浦
は
今
回
の
カ
イ
ゼ
ン
指
導

に
あ
た
り
、
同
社
に
適
し
た
か
ん
ば
ん

方
式
を
導
入
す
る
た
め
の
テ
キ
ス
ト
を

準
備
し
て
い
た
。

さ
っ
そ
く
、
松
浦
は
メ
ン
バ
ー
を
前

に
し
て
説
明
を
始
め
た
。

―
「
生
産

方
式
は
プ
ッ
シ
ュ
型
生
産
方
式
と
プ
ル

型
生
産
方
式
の
２
つ
が
あ
る
が
、
ト
ヨ

タ
の
か
ん
ば
ん
方
式
は
プ
ル
型
だ
。
し

か
し
、
こ
れ
は
御
社
の
よ
う
な
オ
ー
ダ
ー

メ
ー
ド
の
受
注
生
産
や
一
品
生
産
で
は

基
本
的
に
成
り
立
た
な
い
。
そ
こ
で
、

独
自
の
松
浦
式
の
プ
ッ
シ
ュ
型
か
ん
ば

ん
を
考
案
し
た
。
こ
れ
は
材
料
を
最
初

の
工
程
か
ら
投
入
し
た
ら
最
後
の
出
荷

工
程
ま
で
一
気
に
停
滞
な
く
モ
ノ
を
流

す
押
し
込
み
方
式
だ
。
そ
の
た
め
に
、

各
工
程
の
通
過
時
間
は
詳
細
な
生
産
計

画
で
規
制
し
て
い
く
。
各
工
程
の
実
作

業
時
間
だ
け
を
つ
な
ぎ
合
わ
せ
た
時
間

レ
ベ
ル
の
詳
細
な
生
産
計
画
を
立
て
、

そ
の
計
画
通
り
に
モ
ノ
を
流
し
て
完
成

さ
せ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
仕
掛
か
り

発
生
ポ
イ
ン
ト
で
あ
る
ス
ト
ア
を
設
定

せ
ず
、
停
滞
す
る
こ
と
な
く
モ
ノ
を
流

す
の
で
、
リ
ー
ド
タ
イ
ム
が
大
変
短
く

な
る
と
同
時
に
、
仕
掛
か
り
在
庫
を
最

少
に
で
き
る
」。

カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム
の
メ
ン
バ
ー
は
真
剣
な

表
情
で
話
を
聞
い
て
い
る
。
こ
の
内
容
は

こ
れ
ま
で
の
カ
イ
ゼ
ン
指
導
の
レ
ベ
ル
に
比

べ
て
明
ら
か
に
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
し
て
い
る
。

松
浦
は
さ
ら
に
続
け
た
。

―
「
従

来
の
プ
ッ
シ
ュ
型
生
産
方
式
と
の
違
い

は
い
く
つ
か
あ
る
。
ひ
と
つ
は
最
初
の

工
程
に
そ
の
日
に
必
要
な
材
料
し
か
投

入
し
な
い
こ
と
。
２
つ
目
は
電
車
の
時

刻
表
の
よ
う
に
、
各
工
程
の
通
過
時
間

を
設
定
し
そ
の
ダ
イ
ヤ
に
沿
っ
て
製
造

す
る
こ
と
。
３
つ
目
は
生
産
管
理
部
門

が
モ
ノ
と
情
報
の
流
れ
を
強
力
に
コ
ン

ト
ロ
ー
ル
す
る
こ
と
。
４
つ
目
は
ム
ダ
を

徹
底
排
除
し
て
停
滞
発
生
要
素
を
な
く

す
こ
と
だ
。
こ
の
考
え
方
を
ベ
ー
ス
に

し
て
、
ど
の
よ
う
な
か
ん
ば
ん
に
す
る
か

意
見
を
出
し
合
っ
て
決
め
て
欲
し
い
」。

松
浦
考
案
の
プ
ッ
シ
ュ
型
か
ん
ば
ん
を

Furniture LABO

（
Ｆ
Ｌ
）式
に
変
え

て
い
く
た
め
の
検
討
が
始
ま
っ
た
。
堀
は

ど
の
よ
う
な
か
ん
ば
ん
に
す
る
か
、メ
ン
バ
ー

と
一
緒
に
ま
と
め
て
い
く
。
そ
の
結
果
、

各
工
程
の
検
査
結
果
も
記
入
す
る
欄
を

付
け
る
こ
と
や
バ
ー
コ
ー
ド
を
添
付
す
る

こ
と
、
ま
た
部
材
に
つ
い
て
は
【
子
か
ん

ば
ん
】
を
発
行
す
る
こ
と
、
さ
ら
に
か
ん

ば
ん
を
入
れ
る
ボ
ッ
ク
ス
を
設
置
し
て
生

産
進
捗
を
管
理
で
き
る
よ
う
に
す
る
な
ど

の
オ
リ
ジ
ナ
ル
な
や
り
方
が
決
ま
っ
た
。

か
ん
ば
ん
は
繰
り
返
し
使
う
も
の
な

の
で
、
何
か
を
記
入
す
る
行
為
は
通
常

は
採
用
さ
れ
な
い
が
、
同
社
の
や
り
方

に
あ
っ
た
オ
リ
ジ
ナ
ル
な
方
法
を
模
索

す
る
こ
と
が
大
事
だ
と
松
浦
は
考
え
て

い
た
。
そ
し
て
、
こ
の
か
ん
ば
ん
を
ソ

フ
ァ
の
皮
張
り
の
工
程
で
試
行
的
に
運

用
し
、
問
題
点
を
カ
イ
ゼ
ン
し
な
が
ら

進
め
て
い
く
こ
と
に
な
っ
た
。

方
針
管
理
で
カ
イ
ゼ
ン
を
継
続

「
来
月
ま
で
に
他
に
や
る
べ
き
こ
と
が

あ
り
ま
す
か
」
と
い
う
堀
の
質
問
に
松

浦
は
答
え
た
。

―
「
カ
イ
ゼ
ン
活
動

が
回
り
始
め
た
と
こ
ろ
だ
。
こ
れ
か
ら

も
継
続
的
に
推
進
し
て
欲
し
い
。
そ
の

た
め
に
は
、
方
針
管
理
を
す
る
こ
と
が

重
要
だ
。
企
業
の
ト
ッ
プ
が
目
標
と
実

施
項
目
を
掲
げ
、
各
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
は

そ
れ
を
受
け
て
目
標
管
理
す
る
。
方
針

は
部
下
を
ひ
と
つ
に
す
る
旗
印
に
な
る
。

結
果
だ
け
で
な
く
、
結
果
に
至
る
プ
ロ

セ
ス（
仕
事
の
や
り
方
）を
重
視
し
て
欲

し
い
。
収
益
に
直
結
す
る
挑
戦
的
な
値

を
設
定
し
、
進
捗
管
理
は
ト
ッ
プ
に
よ

る
月
次
管
理
を
す
る
の
が
い
い
だ
ろ
う
」。

半
年
間
の
カ
イ
ゼ
ン
活
動
を
終
え
、
同

社
は
次
の
カ
イ
ゼ
ン
ス
テ
ッ
プ
に
向
け
て

新
た
な
歩
み
を
踏
み
出
す
こ
と
に
な
っ
た
。

カ
イ
ゼ
ン
活
動
に
終
わ
り
は
な
い

カ
イ
ゼ
ニ
ス
ト
の
松
浦
敏
彦
が
上

海
富
瀾
家
具
有
限
公
司（Furniture 

LA
B

O
）を
訪
問
し
て
カ
イ
ゼ
ン
指
導
を

行
う
の
は
今
回
が
６
回
目
と
な
る
。
松

浦
の
直
接
指
導
は
毎
月
３
日
間
だ
け

だ
が
、
残
り
の
期
間
は
各
製
造
部
門
の

マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
で
構
成
さ
れ
る
カ
イ
ゼ
ン

チ
ー
ム
に
よ
る
カ
イ
ゼ
ン
活
動
が
継
続

し
て
行
わ
れ
て
い
る
。

ま
ず
は
週
２
回
、
カ
イ
ゼ
ン
チ
ー
ム

が
現
場
を
回
っ
て
５
Ｓ
点
検
を
行
い
、

ル
ー
ル
の
徹
底
や
現
場
カ
イ
ゼ
ン
を
実

施
し
て
い
る
。
ま
た
、
品
質
改
善
会
議

を
毎
週
開
催
し
、
不
良
の
発
生
状
況
の

確
認
と
原
因
追
究
、
対
策
な
ど
不
良
の

低
減
活
動
を
行
っ
て
い
る
。
さ
ら
に
、

管
理
者
全
員
に
は
原
価
低
減
方
策
の
提

出
が
課
さ
れ
て
い
る
。

カ
イ
ゼ
ン
指
導
の
初
日
は
、
こ
う
し

●Furniture LABO（6・最終回）

董事長の堀雄一朗（右）が中心となって、
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「カイゼニスト松浦敏彦」。トヨ
タ生産方式に基づく豊かな経験
を活かし、今回は一流ホテルや
ブランドブティック等の家具を受
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松浦敏彦（まつうら・としひこ）
豊田合成にて製品開発、生産技

術開発に従事した後、工場の現場
管理を担当し、トヨタ生産方式に
基づく管理を実践する。その間、
トヨタ生産方式創始者の大野耐一
氏から直接指導を受ける。その後、
豊田合成の協力企業に転籍し、常
務取締役として生産現場カイゼン
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